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名高　こちらは特殊清掃や遺品整理を手

がける会社と伺っております。この業界

には、どのような経緯で進まれることに

なったのでしょうか。

小熊　会社員時代の話ですが、公私とも

にお世話になった方が亡くなり、その方

の妹さんを手伝う形で遺品整理を手がけ

る機会があったのです。その時に形見分

けという形でいろんな遺品をお分けした

のですが、遺品を取りに来てそのまま何

もなく帰っていってしまう方々には、率

直に言えば釈然としない感情を抱いてお

りました。

　それからしばらくした後にテレビで事

件現場清掃会社Rの存在を知り、その

時の感情が甦りました。そして同社の高

江洲社長が掲げる理念に共感したこと、

そして勤めていた会社を退職するタイミ

ングが重なったこともあり、私もフラン

チャイズへの加盟を決意したのです。

名高　すごい縁があったのですね。では、

具体的にはどのようにお仕事を進められ

るのでしょうか。

小熊　自殺や事故死、孤独死などで亡く

なられた方の住居に対し、警察から立ち

入りの許可が出た時点で清掃を行いま

す。専用の特殊な薬剤を使用して脱臭・

清掃・消毒することで原状を回復し、そ

れから残された遺品を遺族の方と一緒に

整理、必要に応じて処分していくという

流れになります。

名高　依頼はどのような流れで頂いてい

るのでしょうか。

小熊　ご遺族の方からが多いですが、中

には相続を放棄されたり親族との連絡が

取れないケースもありますので、不動産

会社さんや葬儀社さん、司法書士さんな

どから依頼を頂くこともあります。

名高　お伺いしていて、とても過酷な仕

事だと感じます。

小熊　確かに、誰にでもできる仕事では

ないでしょう。しかし、だからこそ絶対

に誰かがやらなくてはいけない仕事であ

り、私はこの仕事に責任感を持って取り

組んでいます。また、お客様は大きな不

安を抱いて当社に依頼をされるわけです

から、私は自信を持ってお客様と接した

上で、基本的には 1人で現場に臨んでい

ます。現場がバタバタしてしまってはお

客様の気も休まらないでしょうし、何よ

り亡くなられた方に敬意を払った仕事を

していきたいですからね。そうして最後

まで仕事をやり遂げた時に頂ける「あり

がとう」という言葉の重さは、この仕事

ならではのものだと思っています。

名高　依頼主様を大切にされるお気持ち

が伝わってきます。では、今後について

はいかがでしょうか。

小熊　当社の理念に心から賛同して頂け

るスタッフを増やし、より大きな現場に

も対応していきたいと考えています。か

つての恩師の「掃除と共に心も磨け」と

いう教えを胸に、そして「ありがとう」

の言葉を糧にして、依頼主様に心から喜

んで頂ける仕事を続けていきます。
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小熊 孝利
整備士、不動産業といった仕事を経て、オーディオ機器
の設計開発エンジニアとして活躍する。仲間の遺品整理
を手伝ったこと、そしてテレビで事件現場清掃会社 R
の高江洲社長を知ったことから同業への転身を決意し、
2008 年に同社のフランチャイズへと加盟した。
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誰かがやらねばならない仕事
特殊清掃・遺品整理に全力を注ぐ

小熊さんがこの仕事と出合った裏には、亡く
なられたご友人の導きがあったのかなと感じ
ました。社名の「オーリンクス」はオールリ
ンク、「全てのつながり」という意味だとのこ
と。これからもお仕事を通じ、途切れそうな
縁をしっかりと繋いで頂きたいですね。
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